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Herzlich
Willkommen

1. Verinderungsfreundlichkeit,
wie agieren wir in einer
komplexen Welt?

2. neue Zeiten - neue
Spielregeln.
...oder einfach nur anders
arbeiten?

3. Digitalisierung und trotzdem
emotional? oder gerade
deswegen?
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Kunde

1 NDERUNGS-
S UNDLLCHKELT



ks wird in Zukunft nicht
an Kunden fehlen,
sondern an Mitarbeitern
die den Umsatz erarbeiten
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~ AGLLES ARBETTEN
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Der Mensch will immer,
dass sich alles andert.
dleichzeitig aber will er,
dass alles beim Alten bleibt.
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Es 1st keine Frage,
ob wir uns verandern miissen,
sondern ob wir schnell genug
sein werden.

Dr. Dr. Cay von Fournier



HaarSchneider

Aufbou der regionalen Murke §

Hm&nqﬂum
seit 200 von
2 oaul 40 Mitarbeiter

|||||||



Hoyerswerda

von 70.000 auf
32.000 Einwohner
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1986
Ausbildung zum
Elektronikfacharbeiter




-
1990 -

Ausbildung
zum Friseur

-
-
y



2002

Kommunikations-
und
Coaching-
ausbildung




[Impulsvortrage und Coaching

moderne Mitarbeiterfuhrung
Veranderungsireundlichkeit
Digitalisierung im Handwerk
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Grundsatz

"..sowohl als auch”




Aufbau der regionalen Marke
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PROFESSIONELLES HAARSTYLING '- A

seit 2004 von
2 auf 40 Mitarbeiter















in 15 Jahren
von 2 aul 40 Mitarbeiter

in 7 Aushaustufen

Rhythmus ist besser als Kraft!






SHORTCUTS

| o U www.shortcutssoftware.de 0357160 40192
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Kann man
Anderungen
vorhersehen®




Kann man
Anderungen
vorhersehen?
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DEUTSCHLAND

H A Y CHNEIDER

PROFESSIONELLES HAARSTYLING

¥
mtercorffure
DEUTSCHLAND
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DER WOHLFUHLDIENSTLEISTER




achstum ist notwendig , wie in der Natur!




Digitalisierung und trotzdem emotional?
oder gerade deswegen!



Termine Datev-

Online

Lohn-
Online

. Lager-
Welter— Wirtschaft
Bildung

Bl g

-
i YoUTURERS

HE%,_

—_—









K Team
Kontakt

nms(uﬁﬁ"ﬁfn =

T

Henry Weiher

Personal

Telefon: 035716040192
E-Mail: info@haarschneider.eu

' Heiko Schneider
Chefe

Telefon: 03571608585
E-Mail: info@haarschneider.info

'-'-.‘
Kontakt speichern

Christin Ziesch
Event-Management

Telefon: 03571608585

d ‘ E-Mail: info@haarschneider.info
3
Kontakt speichern

—




Soziale Beziehungen
Familie, Freundeskreis,
Intimitat, Kommunikation etc.

LOWSCHE BEDURFNTSPYRAMIDE



Social Media ?



n HaarSchneider Q ‘3 Heiko Startseite Erstellen

Seite Ad Center Postfach £ Termine Jobs verwalten Benac... Mehr » Seiteni... Einstellungen Hilfe »

ohlfiihldienstleis.

1 der Region

HMR‘(HNFIIB
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HaarSchneider
@Salon.Haarschneider

Startseite

Shop

Services ih Gefilltdir v | X\ Abonniert v A Teilen | -+ Jetzt buchen #

Bewertungen




haarschneider_official | profil bearseiten |
159 Beitrdge 1.629 Abonnenten 639 abonniert

H.aarSchneider

Der Salon HaarSchneider, das sind 38 herzliche Mitarbeiter. Unser Beruf ist
unsera Berufung und wir haben SpaB dabai!

Der Link zum Voting ist

ghda.co/deEPGKp

@eQ@e K

Highlights 08.03.Mo... Fashionw... Fashionw... Fashienw..

& BEITRAGE 3 1GTV GESPEICHERT i MARKIERT

Besuchen Sie unseren

ORACLE-
Abend

25.07 | 19:00




m Heiko Schneider Consulting s

Gepostet von Henry Weiher [?] - 11. Januar - Q3

Bist Du Social Media Nerd?- Targeting, Re-Targeting, Insides, Keywords,
Adwords,.... sind Begriffe die in deinem Wortschatz taglich vorkommen?
Du denkst bei Cookies nicht nur an Kekse und méchtest regional
arbeiten aber national wirken? Lerne uns und unsere Vision kennen -
Wir brauchen dich als Verstarkung- egal ob in Teilzeit, Freelancer oder
Vollzeit, wir bieten verschiedene Mdglichkeiten dich zu verwirklichen.
Terminvereinbarung zum kennenlernen bitte per Mail oder Telefon
0357160 40192




¢t Heiko Schneider Consulting
@ Gepostet von Henry Weiher [?] - 1. Februar -

Seit Montag begriiBen wir einen neuen Kollegen im Blro. Peter ist
gelernter IT-System-Elektroniker und verstarkt unser Office ab sofort
enorm im Bereich Technik, Social Media und Support.

Wir wiinschen dir einen tollen Start Peter und freuen uns auf die
Zusammenarbeit. (PS: Spitzname ist Pete oder HP, also nicht wundern,

wenn ihr hier mal lesen solltet, dass HP auf Weiterbildung ist, wir
schicken nicht unsere Drucker weg =)

heiko schnelder‘
[cowsuiting |




HaarSchneider ane
“ Gepostet von Henry Welher [7]- 7. Junl - &

DANN LeBE DIESE LEIDENSCHAFT BEIUNS

Wir wollen unsere Kunden auch weiterhin von uns begeistern. Dafir
stellen wir unser Team breiter auf und freuen uns auf weitere
Kollegen. Dabei ist es egal ob du Friseur oder Quereinsteiger bist -
Wir qualifizieren dich professionelll Wenn du Lust und Leidenschaft
mitbringst, kannst du dich hier verwirklichen.

- DU bist Friseurin die eine neue Herausforderung sucht?...

Mehr anzeigen

d deine L_eidenschaft?
ﬁ F > ,r. —

HaarSchneider @ Nachricht senden
Friseur

Aktiviere die Job-Features fir diesen Beitrag, um mehr

Bewerber zu erreichen Aktivieren

e 3 Erneut bewerben
Erreichte Personen Interaktionen _

Beworben am 10.06.2019 Abgeschlossen
Von Heiko Schneider

chreichite 809 Beitragsinte 215

Personen

Ergebnisse anzeigen

00 Du und 106 weitere Personen 1 Kommentar 21 Mal geteilt



s====  HaarSchneider < frohlich.
w Gepostet von Heiko Schneider [7] - 5. September - §

Neu in unserem Team - Herzlich Willkommen liebe Ramona- mit viel
Erfahrung und einer groBen Menge Energie freuen wir uns, dass Ramona
Scholz als Friseurmeisterin unser Team ab sofort verstarkt. =3

Wer all unsere Mitarbeiter einmal sehen méchte, kann dies auf unsere
Website tun- cooles Team finden wir.
https://www.haarschneider.info/salonkonzept/team/

SALON TEAM
g S

HaarSchneider @ Nachricht senden
Friseur



Heiko Schneider Consulting hat einen Job gepostet. nes
Gepostet von Henry Weiher [?] - Gestern um 16:04 - &

Du kannst mit Datev, SKR04 sowie Kreditoren etwas anfangen? Bei
"buchen" denkst Du nicht zwangslaufig an Urlaub, sondern machst dies
jeden Tag gerne auf Arbeit. Du bist auBerdem Excel-Ninja und kannst
gut mit Zahlen jonglieren?

Dann sollten wir uns kennenlernen - egal ob in Teilzeit oder Vollzeit, bei
uns lassen sich individuelle Lésungen finden.

Wenn auch Du Interesse hast uns kennen zu lernen,dann mach einen
Termin mit uns: Tel. 03571 6040192 oder per Mail an:
bewerbung@haarschneider.info




n Heiko Schneider Consulting Q ‘:‘ Heiko  Startseite  Erstellen

Seite Ad Center n Postfach m Jobs verwalten Benac... Insights Mehr » Einstellungen u Hilfe »
-+ Jobanzeige erstellen
|+ obanzeige ersteion | 12ven? (D
Q Jobanzeigen Name Ort Jobtitel Zusammenfassung
Bewerbungen ; i
@ o ﬂ? :;ndzy:;Pﬁs:’g Wittichenau Datev- Buchhaltung Léon-Foucault-Gy... Kontaktiert =

Filtern nach

; Firma Hilfit Lohnbu... : " Selbsténdige Buch... tat Zhi
Als Favorit angegeben 12? Fr. 22. Nov Eilenburg, Sachsen... Datev- Buchhaltung obirasatiter: — Har.. Status auswihlen
Neu
Status
Kontaktiert

Gesprach vereinbart
Gespréach hat
stattgefunden

Eingestellt
Abgelehnt

Jobanzeigen

Datev- Buchhaltung &
Gepostet: vor 22 Stunden



nutzt Social Media
als Arbeitgebermarke!



neue Arbeitszeitmodelle



No Shows?
die grofie Unbekannte



hessenschau Lee
Gestern um 10:45 - §
Wer in Frankfurt Restaurantplatze reserviert und unentschuldigt nicht

auftaucht, kdnnte dafiir in Zukunft éfter zur Kasse gebeten werden. Was
halten Sie von der Idee? =

§

Storno-Gebiihr |

fur Restg'urant Platze l
zg ! .

C gt

%
‘I

Bild: dpa
A

Qs ® 097

298 Kommentare 34 Mal geteilt

['_b Gefaéllt mir O Kommentieren A Teilen 8~



HaarSchneider G Hoke  Startseite  Erstallen
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Startseite -~
Shop
Servonx vie Gefiilit dir * | 3 Abonniert ¥  # Teilen
Bewertungen
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DER ¥ HLFUHLDI EISTER

DIENSTLEISTUNG UND MITARBEITER WAHLEN

FLIALE AUSWANIEN

hritt T

ab= Miltarbeiter. Wenn Sis keinsn bavorzugsn,

hit haben, Kicken S auf Weiter ur
RWALTEN SIE ZUKDNFTIGE TERMINE ODER WAHLEN SIE AUS VERGAMGENEN TERMINEN
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H.aarschneider GmbH

Website Route Speichern

% % % % % 129 Google-Rezensionen

Friseursalon in Hoyerswerda, Sachsen

ONLINE BUCHEN

Adresse: Kirchstralle 2, 02977 Hoyerswerda
Offnungszeiten: Geschiossen - Offnet um 08:00 Mo ~
Telefon: 03571 608585

Termine: haarschneider.info

Info zum Unternehmen bearbeiten

Kennst du diesen Ort? Kurze Fragen beantworten

Fragen und Antworten

Alle Fragen ansehen (1)

Fragen stellen

Bewertungen aus dem Web

Facebook Friseur.com

4,7/5 4,7/5

In der Regel verbringen Menschen hier 45 min bis 2 Std.



DOUGLAS FRISEUR KOSMETIK NAGEL UBER UNS Q 2

BEAUTY BOOKING

Oliver Schmidt Hairdesign-
Konigsallee 60G

* 5 1bewertung

©® Kénigsallee 60G, 40212 Diisseldorf (Carlstadt) JETZT BUCHEN

Auf Karte anzeigen

(_Shu Uernura) (L'Gréal PerEssionne|> (Kérastase) (lebhaft)
Montag 10:00 - 19:30

(Ausﬁihrliche Beratung) (Kupfmassage) (Kaffee, Wasser) (Lesematerial) —— A

Mittwoch 10:00-19:30

Donnerstag  10:00 - 19:30

@ Offnungszeiten:

UBER DEN SALON

Freitag 10:00-19:30
JLeidenschaft fiir Hair & Beauty” - das ist die Philesophie von Oliver SaeEE 09:00 - 18:00
Schmidt und seinem Team. Ganz nach dem Stil ,CASUAL BEAUTY"

Sonntag Geschlossen

kreieren die Top-Stylisten aus der Mode-Metropole Disseldorf lassige

Looks, die unkompliziert und wertvoll aussehen. Ob Haarverlangerungen,

ctrahlanda Calaratinnan anAccaata Balovana Stulae Adar sin bamnlat



Website?
oder einfach nur Social Media...



wen saton [l
Oftnungszeitan
Teemin-Hotllne 03571 60 85 65

RENT ATOOL HAARWERK

PROFESSIONELLES HAARSTYLING

INEIDER

PARTNER DATENSCHUTZ |IMPRESSUM JOBS
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zelgen Sie die waren Menschen




SALON TEAM

In unsarem Salon haiBt Ske ¢in wunderbares Team aus passionlarten Styllsten, Coloristen und
Mastern willkommen. Unser Inzwischen mahr als 20kbpfiges Team lebt Trends und gestaliet diese
mit. Dabed iat jpder Tell unseres Tesms ebenso individuell und vislseitlg wie unaer Schatfensteld. Mit
Kreativitit und Begeisterung realisieren wir Events, Seminare, Fotoproduktionen und — was uns

auszolchnot - orstidassiges Haarstyling In der entspannten Atmosphiire unseros Salons.

Christin Babypacuss Daniels Susann

Anna Babypiuse Matallya

Kristin
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iy Home > Gutscheindesign > Gutscheinart > Gutscheinwert > Bestellung

H.MﬂSannbm

EIN GUTSCHEIN IST DIE EINTRITTSKARTE
ZUM MASSGESCHNEIDERTEN VERWOHNPROGRAMM
FUR FRAU UND MANN

}X FR/SEUR Impressum |Liefer- und Zahlungsbedingungen | Datenschutz | Cookie-Richtlinie
GUTSCHE\N



BRUHL
L

Home ; Gitschendesgn » Guischenart b Guischerwert ) Beselurg

START KONPGURATION 3

WAHLEN SIE
HIER IHREN
GUTSCHEIN

FIN GGLTSCHEN T MHE FINTITTSKARTE
UM MARSTECH TR YERWOHNEROCRAMM
) MA

EIY U TEC-EIN ST 0E EINTRTTEKARTE
UM MASSGESCHMERERTEN VERWOHRPROGTAMM
S FRAL LMD MANS)

EIN GUTESHE] £ EMTRITTSKARTE
2L MASEGESCHNE EH VERWOHNFROGR M
FUR FRAU UND MANS

individuell in Farbe und Bilderwelt anpassbar

Homa * Gurschondesigy » Gamschlna @ Guschalmwert + Bastelling ) Gute

GutschsTwet b Destllung

VLI 15T O ERTRITTSRASTE
PCIDRTEN SEHWOH RRROG RAMS
PR PRAL UNE: MANN

EIN GUTEC-EIN BT DE ENTRITTERARTE
TUM MASEOESOHNEIDERTEN VERWOHNAROGAA KM e ni TR
FUR FRALILND MANA FII FRA LIND MASH




i g;g Home > Gutscheindesign > Gutscheinart » Gutscheinwert > Bestellung
aeule

Geschenk- _
Gutschein! o Geschenk ,
ﬂaare- w.tacéen cl:’ufe
"UboLuy_BONJOUR" AUSWAHLEN Q "UboLuy_GUTSCHEIN" AUSWAHLEN Q

Geschenk- _

Guischeint

"UDOLUY_WEIHNACHTEN" AUSWAHLEN @&,

< ZURUCK WEITER >



i, Home > Gutscheindesign

H.MHS(HNEII]EH

"MANNER VARIANTE 2" AUSWAHLEN Q

"MANNER VARIANTE 1" AUSWAHLEN Q

"SOMMER VARIANTE 1" AUSWAHLEN @&

Gutscheinart > Gutscheinwert > Bestellung

"WEIHNACHTEN VARIANTE 1" AUSWAHLEN Q

FR/ISEUR
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™

"HOCHZEIT" AUSWAHLEN @&

=
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was wird sich demnachst alles andern?

mobile Payment

Al
|
s

Sprachsteuerung augmented reality

Chat Bot




vielen Dank

A | I |




